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1. Мета дисципліни.
Мета дисципліни дати студентам чітке уявлення про основні види та напрямки маркетингових комунікацій, зокрема, про те, що таке реклама. Яка різниця між рекламою та «sale promotion». Які засоби та інструменти використовує реклама, які цілі ставляться перед рекламними комунікаціями та стимулюванням. Про сучасні рекламні заходи on-line маркетингу, зокрема, реклама у «нових медіа» та її особливості. Про те як створюється вибір цільової аудиторії, за якими ознаками вона характеризується, за якими методами здійснюється вплив на неї. Параметри та критерії ефективності реклами. Також, у рамках курсу студенти мають отримати знання про те, що таке торгова марка, бренд, що таке позиціювання торгової марки. Про сутність та різновиди Public Relations. Програма курсу  передбачає, окрім вивчення лекційного матеріалу, проведення практичних занять, самостійну роботу студентів, підготовку доповідей, повідомлень, рефератів.
ЗК02. Знання та розуміння предметної області та розуміння професійної діяльності.
ЗК04. Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з різних джерел.
ЗК05. Навички використання інформаційних і комунікаційних технологій.
СК08. Здатність використовувати професійно-профільні знання й практичні навички з журналістики, рекламної та ПР-комунікації, а також діджитал-технологій для дослідження комунікаційних явищ і процесів і провадження ефективної рекламної та ПР-діяльності.
2. Попередні вимоги до опанування або вибору навчальної дисципліни (за наявності).
Студент повинен отримати базові теоретичні знання, що базуються на вивченні нормативних дисциплін: «Історія реклами і зв'язків з громадськістю», «Теорія та історія соціальних комунікацій», «Еволюція  реклами та ПР». 
3. Результати навчання за дисципліною та їх співвідношення із програмними результатами навчання.
ПР04. Виконувати пошук, оброблення та аналіз інформації з різних джерел 
ПР11. Вільно спілкуватися з професійних питань, включаючи усну, письмову та електронну комунікацію, українською мовою
ПР19. Використовувати набуті знання в умовах динамічності сучасного рекламного та ПР-продукту; застосовувати практичні рекомендації у процесі створення професійних та конкурентних рекламних та ПР-проєктів.
ПР20. Використовувати передовий вітчизняний та зарубіжний досвід створення рекламного/ПР-продукту, використовувати певні методи та прийомі у власній практичній діяльності.
У результаті вивчення навчальної дисципліни студент повинен 
знати:   що таке реклама та основні рекламні засоби, їх особливості та характеристики, які цілі ставляться перед рекламними та маркетинговими комунікаціями, про те як створюється вибір цільової аудиторії, її базові характеристики та ознаки, параметри оцінки ефективності реклами, що таке бренд та його позиціювання на ринку, що таке Public Relations, його різновиди та засоби.
          вміти: ставити завдання, та визначати цілі рекламної кампанії та програми, визначати суттєві характеристики та ознаки об’єкту реклами, визначати цільову аудиторію та її сутність, здійснювати вибір рекламно-маркетингових засобів та заходів, розроблювати рекламні кампанії згідно поставлених завдань та мети, мати уяву про особливості кампанії Public Relations.
4. Структура навчальної дисципліни. 
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Форма навчання__денна
	№

п/п
	Номер і назва теми 
	Кількість годин*
	Примітки**

	
	
	лекції
	семінарські/

практичні

вибрати необхідне
	Лабораторні заняття
	Самостійна робота
	2021/22 н.р.
	2022/23 н.р.
	2023/24 н.р.
	2024/25 н.р.

	1 семестр

	Змістовний модуль 1 Реклама у системі маркетингових комунікацій

	1
	Тема 1 Основні поняття у рекламно-маркетингових комунікаціях
	2
	8
	
	22
	
	
	
	

	2
	Тема 2 Рекламні заходи та засоби off-line markering
	3
	8
	
	22
	
	
	
	

	3
	Тема 3 Рекламні заходи та засоби on-line markering
	3
	8
	
	22
	
	
	
	

	4
	Тема 4 Цільова аудиторія у рекламі
	2
	8
	
	28
	
	
	
	

	
	ВСЬОГО
	10
	32
	
	94
	
	
	
	


                                                                                                                                                                      2 семестр
Форма навчання__денна

	№

п/п
	Номер і назва теми 
	Кількість годин*
	Примітки**

	
	
	лекції
	семінарські/

практичні

вибрати необхідне
	Лабораторні заняття
	Самостійна робота
	2021/22 н.р.
	2022/23 н.р.
	2023/24 н.р.
	2024/25 н.р.

	2 семестр

	Змістовний модуль 2 Бренд у системі маркетингової комунікації та PR

	1
	Тема 1 Методи виміру ефективності реклами
	2
	8
	
	20
	
	
	
	

	2
	Тема 2 Торгова марка та Бренд
	3
	8
	
	20
	
	
	
	

	3
	Тема 3 Мета та ефекти маркетингової комунікації для ТМ
	3
	8
	
	20
	
	
	
	

	4
	Тема 4 Public Relations
	2
	8
	
	26
	
	
	
	

	
	ВСЬОГО
	10
	32
	
	86
	
	
	
	


5. Схема формування оцінки.
5.1 Шкала відповідності оцінок:

	Відмінно/Excellent
	Зараховано/Passed
	90-100

	Добре/Good
	
	82-89

	
	
	75-81

	Задовільно/Satisfactory
	
	64-74

	
	
	60-63

	Незадовільно/Fail
	Не зараховано/Fail
	0-59


5.2 Форми та організація оцінювання: 
Поточне оцінювання 1 семестр:

	Форма оцінювання
	Терміни оцінювання (тиждень)
	Максимальна кількість балів 



	Контрольне тестування за темами  
	16
	20

	Оцінювання практичних завдань (Практичне  заняття 1)
	2
	4

	Оцінювання рівня виконання завдань з самостійної роботи
	4
	4

	Оцінювання практичних завдань (Практичне  заняття 2)
	6
	4

	Оцінювання практичних завдань (Практичне  заняття 3)
	7
	4

	Оцінювання практичних завдань (Практичне  заняття 4)
	8
	4

	Оцінювання рівня виконання завдань з самостійної роботи
	10
	4

	Оцінювання практичних завдань (Практичне  заняття 5)
	12
	4

	Оцінювання рівня виконання завдань з самостійної роботи
	12
	4

	Оцінювання практичних завдань (Практичне  заняття 6)
	14
	4

	Оцінювання рівня виконання завдань з самостійної роботи
	14
	4

	Максимальна кількість балів за поточне оцінювання 60 балів


Примітка: сумарна максимальна кількість балів: 40 балів у разі наявності лише лекційних занять з навчальної дисципліни, 60 балів у іншому випадку (у разі екзамену); 100 балів за семестр (у разі диференційованого заліку, заліку).
Поточне оцінювання 1 семестр:

	Форма оцінювання
	Терміни оцінювання (тиждень)
	Максимальна кількість балів 



	Контрольне тестування за темами  
	16
	20

	Оцінювання практичних завдань (Практичне  заняття 1)
	2
	4

	Оцінювання рівня виконання завдань з самостійної роботи
	4
	4

	Оцінювання практичних завдань (Практичне  заняття 2)
	6
	4

	Оцінювання практичних завдань (Практичне  заняття 3)
	7
	4

	Оцінювання практичних завдань (Практичне  заняття 4)
	8
	4

	Оцінювання рівня виконання завдань з самостійної роботи
	10
	4

	Оцінювання практичних завдань (Практичне  заняття 5)
	12
	4

	Оцінювання рівня виконання завдань з самостійної роботи
	12
	4

	Оцінювання практичних завдань (Практичне  заняття 6)
	14
	4

	Оцінювання рівня виконання завдань з самостійної роботи
	14
	4

	Максимальна кількість балів за поточне оцінювання 60 балів


Підсумкове оцінювання:

умови до складання екзамену: до екзамену допускаються здобувачі вищої освіти, які пройшли оцінювання за усіма формами поточного контролю, передбаченого робочою програмою
Семестр 1
	Форма оцінювання
	Терміни оцінювання (тиждень)
	Максимальна кількість балів 



	Екзамен
	17
	40 (60)


Семестр 2
	Форма оцінювання
	Терміни оцінювання (тиждень)
	Максимальна кількість балів 



	Екзамен
	17
	40 (60)


6. Інструменти, обладнання та програмне забезпечення, використання яких передбачає навчальна дисципліна (за потребою).
7. Рекомендована література:
Основна: (Базова)
1. Берет Дж., Мориарти С. Маркетинговые коммуникации. Интегрированный поход / Пер. с англ. В. Мотовилова и А. Тихонова / Дж. Берет, С. Мориарти. – Спб.; М.; Харьков; Минск: Интеграл, 2001. – 860 с.
2. Котлер Ф. Основы маркетинга / Пер. с англ. В. Б. Боброва; ред. О. Г. Радынкова, Ю. И. Куколева / Ф. Котлер. – М.: Ростингэр, 1996. – 698 с.

3. Котлер Ф. Маркетинг от А до Я: 80 концепций, которые должен знать каждый

менеджер / Филип Котлер ; Пер. с англ. — М.: Альпина Паблишерз, 2 010.— 211 с.

4. Ремет Г. Реклама. Учебное пособие / Г. Ремет. – К.: Вища школа, 1996. – 186 с.

5. Ромат Е. В. Реклама: Учебное пособие / Е. В. Ромат. – К.: Основа, 1996. – 212 с.

6. Росситер Дж. Р., Перси Л. Реклама и продвижение товаров / Дж. Росситер, Л. Перси. – СПб.: Академический проект, 2002. – 651 с.
7. Катлип С. Паблик рилейшнз. Теория и практика /Глен Брум, Скотт Катлип, Аллен Сентер  - М.: Williams, 2008. - 640
8. Закон України «Про рекламу» від 3.07.96 № 271/96-ВР (Із змінами та доповненнями, внесеними згідно з Законом N 1407-IV (1407-15) від 03.02.2004).
Додаткова:
1.
Аналітика, експертиза, прогнозування: Монографія / Є. А. Макаренко, М. М. Рижков, М. А. Ожеван та ін. – К.: Либідь, 2003. – 265 с.

2.
Арансон Э., Пратканис Э. Эпоха прапаганды: механизмы убеждения, повседневное использование и злоупотребление / Пер. с англ. Волкова И. Н., Волкова  Е. Н., научн. ред. Волкова Е. Н. /      Э. Арансон, Э. Пратканис. – СПб.: Издательский дом «Нева», 2002. – 380 с.

3.
Бродбент С. Реклама / Маркетинг / Под ред. Бейкера М. / С. Бродбентс. – СПб.: Питер, 2002. – 846 с

4.
Браун Л. Имидж – путь к успеху / Пер. с англ. Л. Царук /      Л. Браун. – СПб.: Питер, 2000. – 192 с.

5.
Гринберг Т. Э. Политическая реклама: портрет лидера /      Т. Э. Гринберг. – М.: РИП-холдинг, 1995. – 192 с.

6.
Дейян А. Реклама / Пер. с франц В. Мазо; общ. ред.            В. С. Загашвили. – 5-е изд. испр. / А. Дейян. – М.: Издательская группа «Прогресс»; Универс, 1993. – 175 с.

7.
Джугенхаймер Д., Уайт Г. И. Основы рекламного дела / Пер. с англ. Н. Н. Кулаковой и В. Б. Гулиды / Д. Джугенхаймер,              Г. И. Уайт. – М.: ИВЦ «Маркетинг», 1996. -  326 с.

8.
Картер Г. Эффективная реклама / Пер. с англ. под. общ. ред. О. А. Феофанова / Г. Картер. – М.: Юрист, 1989. – 428 с.

9.
Краско Т. И. Психология рекламы / Учебное пособие / Т. И. Краско. – Харьков: Изд-во Харьковского университета          им. Каразина, 2002. – 212 с.

10.
Маклюэн М. Телевидение. Робкий гигант/ Пер. с англ. В. Терина / М. Маклюэн // Телевидение: вчера, сегодня, завтра. – М.: Искусство, 1987. – Вып. 7. – С. 156 – 180.

11.
Огилви Д. О рекламе / Д. Огилви. – М.: РИП-холдинг, 2003. – 232 с.

12.
Почепцов Г. Г. Теория и практика коммуникации /       Г. Г. Почепцов. – М.: Рефл-бук; Ваклер, 1998. – 634 с.

13.
Почепцов Г. Г. Теория коммуникации (первое издание – 1996 г.) / Г. Г. Почепцов. – М.-К.: Рефл-бук; Ваклер, 1999. – 308 с.

14.
Ривз Р. Реальность в рекламе / Пер. с англ. И. Артамоновой / Р. Ривз. – М.: Аспект-пресс, 1969. – 376 с.

15.
Сэндиндж Г., Фрайббургер В, Ротцолл К. Реклама: теория и практика / Пер. с англ. / Г. Сэндиндж и др. – М.: Высшая школа, 1989. – 630 с.

16.
Фостер Н. Реклама / Пер. с англ. / Н. Фостер. – СПб.: Амфора, 2001. – 368 с.

17.
Хит Р. Скрытая власть рекламы. Восприятие бренда на подзознательном уровне / Пер. с англ. Е. Сысоевой / Р. Хит. – К.: Агентство «Стандарт»; изд-во А. Капусты, 2006. – 189 с.
8. Інформаційні ресурси (вказувати і репозиторій ДНУ):

опорні конспекти лекцій; елекронний ресурс http://zakon.rada.gov.ua; законодавчі документи України про рекламну діяльність.
Примітки до робочої програми :

1. Статус обов’язкових мають дисципліни, що є обов’язковими хоча б для однієї освітньої програми.
2. Кількість годин, відведених на дану дисципліну, визначається  згідно з робочим навчальним  планом.
3. У робочій програмі навчальної дисципліни для лекційних, семінарських, практичних і лабораторних занять зазначається реальна кількість годин, яка кратна 2 год. – часу тривалості пари. 

Плани практичних занять
студентів денної (заочної, вечірньої) форми навчання
	Назви змістових модулів і тем
	Кількість годин

	Семестр 1. Змістовий модуль 1. 
	

	Практичне заняття 1

Тема 1. Визначення та обговорення піраміди мотивації Маслоу
Хід роботи: доповідь
	8

	                                            Практичне заняття 2
Тема 2. та 4. Обговорення прикладів форм розміщення рекламного повідомлення на телебаченні
Хід роботи: доповідь
	4

	                                             Практичне заняття 3
Тема 2. та 4. Обговорення прикладів форм розміщення рекламного повідомлення на радіо
Хід роботи: доповідь


	4

	Практичне заняття 4

Тема 2. та 4. Обговорення прикладів розміщення рекламного повідомлення у формі рекламної статті.  Аналіз за критеріями: суть повідомлення, форма рекламної статті, елементи що посилюють вплив повідомлення.
Хід роботи: доповідь


	4

	Практичне заняття 5
Тема 2. та 4. Обговорення прикладів форм розміщення зовнішньої реклами
Хід роботи: доповідь


	4

	Практичне заняття 6
Тема 3. Обговорення прикладів форм розміщення рекламного повідомлення в інтернеті 
Хід роботи: доповідь


	8

	Усього, годин
	32

	Семестр 2. Змістовий модуль 2. 
	

	Практичне заняття 1

Тема 1. Оцінка ефективності рекламної кампанії на сучасному прикладі 
Хід роботи: доповідь
	6

	                                            Практичне заняття 2
Тема 2. Різниця між торговою маркою та брендом. Обговорення відмінностей.
Хід роботи: доповідь
	4

	                                             Практичне заняття 3
Тема 2. Обговорення різновидів ТМ на сучасних прикладах
Хід роботи: доповідь


	6

	Практичне заняття 4

Тема 3. Обговорення прикладів рекламних повідомлень з приводу комунікаційної мети
Хід роботи: доповідь


	4

	Практичне заняття 5
Тема 4. Обговорювання особливостей та характеристик цільових аудиторій у PR 

Хід роботи: доповідь


	6

	Практичне заняття 6
Тема 4. Особливості створення іміджу у PR на прикладах відомих брендів та персон
Хід роботи: доповідь


	6

	Усього, годин
	32


Хід роботи має відображати усі заплановані елементи заняття у відповідній послідовності. Такими елементами можуть бути опитування, письмові роботи, графічні роботи, виступи, доповіді, презентації, дебати, розбір задач та/або кейсів, тощо. Усі елементи занять, за які студент отримує бали, мають бути відображені в структурі рейтингової системи оцінювання.

Зміст самостійної роботи

студентів денної (заочної, вечірньої) форми навчання
	Зміст самостійної роботи
	Форма контролю
	Кіл-ть годин

	Змістовний модуль 1
	
	

	До тем 1-4: 
	
	

	Написання рекламного тексту для радіо роліка на основі матеріалу умовного замовниката. Аналіз змісту повідомлення. Вимірювання хронометражу повідомлення.
	Письмова доповідь. 
	22

	До тем 1-4:
	
	

	Підготовка кадроплану рекламного теле роліка за матеріалами умовного замовника. Аналіз змісту повідомлення.
	Презентація
	22

	До тем 1-4:
	
	

	Підготовка та захист макета-сюжета віртуального повідомлення для зовнішньої реклами
	Презентація
	22

	До тем 1-4:
	
	

	Підготовка та захист плану просування умовного продукту у інтернет мережі
	Презентація
	28

	Виконання індивідуальної роботи (за наявності)
	ІР
	

	РАЗОМ
	94

	Змістовний модуль 2
	
	

	До теми 1: 
	
	

	Позиціювання Дніпропетровського національного університету, як ТМ у галузі освіти. Розробка ефективної схеми-программи просування цього бренду
	Письмова доповідь. 
	20

	До теми 2:
	
	

	Обговорювання правил та етапів реєстрації торгових марок, об’єктів інтелектуальної власності.
	Презентація
	20

	До теми 3:
	
	

	Постановка завдання для рекламної кампаніі виходячи з ефектів комунікації
	Презентація
	20

	До теми 4:
	
	

	Структура та функції ПР-відділу на прикладі існуючого підприємства.
	Презентація
	26

	Виконання індивідуальної роботи (за наявності)
	ІР
	

	РАЗОМ
	86



Зміст самостійної роботи має логічно доповнювати лекційний матеріал, але на повторювати його. До нього можна відносити додаткові питання (факти, концепції, теорії) які не були глибоко розібрані на лекції, підготовку до опитувань та письмових робіт, виконання індивідуальної (контрольної) роботи, певні види домашніх завдань.


Форма контролю (елементи контролю до кожної з тем) має корелювати зі структурою рейтингової системи оцінювання та планами практичних/семінарських/лабораторних занять.
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